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Le numéro national pour les jeunes
victimes de violences numeriques
et leurs parents.
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gratuit - anonyme - confidentiel
du lundi au samedi de 9h00 a 20h00
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Ensemble, agissons
pour un monde numeérique responsable

Reconnue d'utilité publique, 'Association e-Enfance opere
le 3018, numeéro national pour les jeunes victimes de
violences numériques et l'aide a la parentalité numeérique.

Partenaire officiel du Ministere de ’Education nationale
dans la lutte contre le harcelement entre éleves,

le 3018 est tiers de confiance aupres des réseaux sociaux
pour signaler et faire supprimer des contenus préjudiciables
en quelques heures.

Son équipe, composée de juristes, psychologues et
spécialistes des outils numériques, est a méme de prendre

en charge les jeunes victimes et daccompagner les parents
sur tous les sujets liés a la vie numérique de leurs enfants
(cyber-harcelement, revenge porn, chantage a la webcam,
surexposition aux écrans, jeux vidéo, exposition a des
contenus violents & pornographiques, controle parental,
parameétrage de compte sur les réseaux sociaux, piratage
de compte ou encore usurpation d’identite).

Preécurseur depuis 15 ans dans la protection de ’Enfance
sur internet et I’'éducation a la citoyenneté numérique,
I'Association e-Enfance est agréée par le Ministéere de
I’Education Nationale, pour mener des actions de sensibilisation
aupres des éleves, des parents et des professionnels.
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